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Ihre AGB:
Bitte lesen Sie die AGBs ausführlich!

§ 1 In diesem Shop werden Dienstleistungen und keine Produkte angeboten und verkauft, die ein Käufer erwerben
kann. Der Käufer muss voll geschäftsfähig sein und durch den Kaufakt eine Willensäußerung ausführen. Dies wird
durch den Bestellvorgang erklärt! Im Konfliktfall wird der Bestellvorgang vom Praxisbetreiber automatisch storniert!
Eventuell gezahltes Geld wird zurück erstattet! Die Stornierung entfällt, wenn die Dienstleistung bereits erhalten wurde
sowie bei Gutscheinen!
§ 1.1. Leistung 1: Lebensberatungen am Telefon oder per Videotelefonie!
§ 1.2. Leistung 2: Klangmassage mit Klangschalen, Klangkörper und dem Monochord!
§ 1.3. Leistung 3: Entspannungskurse, Entspannungstechniken, Meditationen, Fantasiereisen.
§ 1.4. Leistung 4: Aromatherapie ÖLMassagen und Duftanwendungen.
§ 2 Ein Kaufvertrag kommt nur mit volljährigen Personen zustande, die voll geschäftsfähig sind.
§ 3 Mit der Abgabe der Kaufbestätigung wird die Willensäußerung zum Kauf des Kunden vollzogen!
§ 3.1. Ist der Käufer 14 Tage nach Buchung der Leistung nicht erreichbar oder sucht er keinen Kontakt mit der Praxis,
so wird der Auftrag automatisch storniert und bereits gezahlte Beträge zurückerstattet! Es besteht also kein Risiko!
§ 4 Der Kunde kann die Dienstleistung auf dem von ihm gewünschen Weg bezahlen!
§ 5 Der Kunde hat eine gesetzliche Wiederrufsfrist von 14 Tagen ab Kaufdatum! Eine Willensäußerung zum Wiederruf
ist per Mail oder per Telefon dazu erforderlich!
§ 5.1 Der Wiederruf erlischt vorzeitig, wenn der Kunde die Dienstleistung erhalten hat!
§ 5.2 Der Wiederruf erlischt vorzeitig, wenn die Absagefrist verstrichen ist.
§ 6 Absagen des Termins und Ausfallhonorar!
§ 6.1 Der Termin kann bis spätestens 6 Stunden vorher abgesagt werden! In diesem Fall kann ein neuer Termin ausge-
macht werden oder auf Verlangen eine Rückerstattung oder eine Umwandlung in ein Gutschein erfolgen. Dazu ist eine
aussagekräftige Willensäußerung erforderlich!
§ 6.2 Wird der Termin nicht abgesagt und liegt ein Vergessen oder ein Selbstverschulden vor, so darf die Praxis das ge-
zahlte Honorar als Ausfallhonorar berechnen oder ein Ausfallhonorar in Höhe der gebuchten Leitung in Rechnung stel-
len!
§ 6.3 Wird der Termin nicht abgesagt und liegt ein Vergessen oder ein Selbstverschulden vor, so darf die Praxis ein Aus-
fallhonorar berechnen in Höhe der gebuchten Leistung!
§ 6.4 Wird der Termin nicht abgesagt und liegt ein Fremdverschulden vor, so dann der Kunde nicht absagen konnte, so
muss ein Nachweis des Fremdverschuldens erbracht werden. Nur dann kann aus Kulanz eine Gutschrift oder eine Rück-
erstattung erfolgen!
§ 7 Gutscheine und Kauf und Gültigkeit!
§ 7.1 Der Kunde kann auch Gutscheine über die Leistungen bestellen!
§ 7.2 Gekaufte Gutscheine haben eine Gültigkeit von 3 Jahren!
§ 7.3 Gutscheine können nicht als Geld wieder zurückerstattet werden.
§ 7.4 Gutscheine können jederzeit in eine andere Dienstleistung der Praxis umgewandelt werden!
§ 7.5 Gutscheine als Brief kosten Porto 3,99 Euro!
§ 8 Therapeutische Appnachrichten
§ 8.1 Therapeutische Appnachrichten können mit Wertmarken beglichen werden!
§ 8.2 Diese "Wertmarken" können hier erworben werden und haben eine Gültigkeit von 5 Jahren!
§ 8.3 Nach jeder therapeutischen Appnachricht des Therapeuten wird eine Wertmarke entwertet!
§ 8.4 Übrig gebliebene Wertmarken können auf Anfrage hin zurückerstattet werden!
§ 9 Schlussbestimmungen
§ 9.1 Die Praxis möchte den Kunden zufrieden stellen. Deswegen wird ein freundlicher Kontakt gesucht und der Kunde
bei Konflikten aus Kulanz wertschätzend behandelt!
§ 9.3 Gerichststand ist Hofgeismar
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